
La estrategia Win

Atención de primera 
calidad al cliente

•	 Soluciones	de	calidad	
a tiempo

•	 Liderazgo	en	comercio	
electrónico

•	 Facilidad	de	hacer	
negocios

Crecimiento 
rentable

•	 Innovación	en	la	dirección	
del	mercado

•	 Soluciones	de	sistemas

•	 Distribución	fuerte

•	 Crecimiento	de	cuota	
de mercado

•	 Expertos	en	ingeniería

Rendimiento 
financiero

•	 Simplificación

•	 Empresa	de	creación	de	
valor

•	 Cadena	de	suministros	
estratégicos

•	 Precios	que	reflejan	valor

Organización

Adquisiciones Servicios

Empleados 
motivados y 

responsabilizados

•	 Medioambiente,	salud	
y seguridad

•	 Emprendedores

•	 Equipos	de	alto	
rendimiento	y	líderes

Objetivos
Nuestra visión: diseñando su éxito
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Atención de primera 
calidad al cliente

•	 Más	de	un	98%	de	
entregas a	tiempo

•	 Calidad	Seis	Sigma
•	 Incremento	de	tasa	de	
conversión	en	comercio	
electrónico

•	 Los	mejores	tiempos	
de	entrega	y	rapidez	de	
presupuesto	de	su	clase

•	 Probabilidad	de	
recomendación	>	30

•	 Paneles	de	control	a	
medida	del	cliente

Crecimiento 
rentable

•	 Mercado	de	150	bps	>	de	
crecimiento	orgánico

•	 Cuota	de	mercado	de	más	
de	un	20%

•	 #1	y	#2	en	cada	grupo
•	 Crecimiento	de	
distribución y	servicios

•	 Incremento	de	ventas	
de	nuevos	productos	
y sistemas

Objetivos

Compañía nº 1 en movimiento 
y control

Rendimiento 
financiero

•	 Compañía	de	industria	
diversificada	del	primer	
cuartil

•	 Crecimiento año	tras	
año en:
•	 EPS
•	 EBIT
•	 Flujo	de	fondos
•	 Ganancias	netas	
de divisiones

•	 17%	de	resultado	
operacional

•	 21,4%	RONA
•	 17%	ROIC

Empleados 
motivados y 

responsabilizados

•	 Cero	accidentes
•	 Rapidez	en	la	consecución	
de	la	Win	Strategy

•	 Pertenencia:	más	de	un	
80%	en	equipos	de	alto	
rendimiento

•	 Entorno	inclusivo
•	 Encuesta	de	motivación	
y compromiso	>	74%

MEDIDAS MEDIDAS MEDIDAS MEDIDAS

50% DIST

50% OEM

Cultura ganadora • Gente apasionada • Clientes valorados • Liderazgo comprometido
Nuestros valores


